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令和８年５月２２日 

（公財）仙台観光国際協会 

 

質 問 回 答 書  

 

業務名 令和 8年度外国語観光マップ「SENDAI TOURIST MAP」制作業務 

番号 該当項目 質問内容 回答 

１ 仕様書 

２ 目的 

「各種イベント時や、観光

案内所、観光・宿泊施設等

での案内時に、より実用性

の高いツールとして活用で

きる様、～」とあるが、実

際に現行マップについて具

体的な意見を反映したもの

なのか。もし具体的な意見

があれば伺いたい。 

協会は「仙台市観光情報センタ

ー」を運営しており、今回のリニ

ューアルに際し現場スタッフから

も意見を収集しました。現場から

「案内がしづらい」というマイナ

スの意見は特に無いですが、現行

版はご案内時にマップ全体を開か

ないといけないため、限られたス

ペースにおいて、よりコンパクト

で整理された情報提供が可能であ

ると好ましいです。 

 

２ 仕様書 

４ 事業内容

（１）（ニ） 

「ダブルチェック」はどこ

が行うのか。 

委託事業者または再委託先にてダ

ブルチェックを行った上で納品し

てください。 

 

３ 仕様書 

４ 事業内容

（２）（イ） 

8 万部以上とあるが、添付

する見積書はどの程度の部

数を想定して見積もれば良

いか。評価基準に「見積金

額が適正かどうか」とある

ため、上限額ぎりぎりで見

積もれば良いか。 

 

最低 8万部を基準として企画書を

ご作成ください。受託事業者の提

出した見積額に余裕があるようで

あれば、協議の上、部数を増やし

契約を行うことを検討します。 

４ その他 何年振りのリニューアルと

なるのか。 

現行版は平成 28 年（2016 年）に

制作したため、約 10 年振りのリニ

ューアルとなります。 
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番号 該当項目 質問内容 回答 

５ その他 ターゲットについて、訪日

外国人観光客の仙台市への

誘致促進および着地での市

内回遊の向上とあるが、一

般的な観光客のみではな

く、MICE ビジネス客層も

メインターゲットとなる

か。 

ターゲットに含まれます。国際会

議に参加する外国籍にも配布する

ことを想定しています。 

６ その他 夜間営業、ワークスペース

等の掲載優先度はどの程度

か。 

夜間営業の店舗情報についてはマ

ストではないですが、あるとより

良いです。ワークスペース・会議

室情報については、現行マップと

同程度の優先度（地図内に建物名

を記載する程度）を想定していま

す。 

７ その他 5 言語全ての言語でコンテ

ンツを共通して良いのか。 

はい、5言語全て同じコンテンツ

の掲載で問題ございません。 

 

８ その他 日本語マップには無い外国

語向けのピクトグラムがあ

ると思うが、どの程度の使

用が許容されるのか。 

 

特に制限はございません。 

９ その他 WEB への導線はどういった

意図があるのか。 

マップのような限られたスペース

での案内には限界があるため、詳

細案内が可能な WEB に誘導を行う

意図がございます。 

 


