
令和2年度外国人観光客対応力向上セミナー

「やさしい日本語」で
　　外国人観光客をおもてなし

無料！

　外国人のお客様への接客は、
外国語でしなければ…でも話せ
ないし…英語、中国語、タイ語
…何か国語覚えればいいの？と
悩んでいらっしゃる観光事業者
のみなさま！まずは、日本語で
おもてなしをしてみませんか。
ゆっくり、はっきり、簡単な言
葉を選んで、思いを込めて。

日本に来たら、日本を満喫したい…
そんな外国人観光客へ、日本語で最高のおもてなしを！

＜申込受付＞
　令和3年3月12日（金）15:00まで
＜申込方法＞
　視聴申込書に必要事項を記載し、e-mailにて申し込み
＜視聴期間＞
　令和3年3月31日（水）まで繰り返し何度でも視聴可

＜主催＞公益財団法人仙台観光国際協会
●お申し込み、お問い合わせは…
　観光事業推進課　担当：寺門　e-mail：h-terakado@sentia-sendai.jp　℡：022-268-9568

https://www.sentia-sendai.jp/

※要申込


