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本レポートについて

本レポートは、「学生旅行」プロモーションの結果を元にSenTIA独自の視点を加えて分析したものです。「学生
旅行」を選定した背景には、動態データの分析により閑散期の2月と繁忙期の8月を比較した際

①20代男女の来訪が多かったこと
②東北地方からの来訪が多かったこと

また、以前実施したアンケート調査から
③20代男女と30代女性がプロモーション効果が高かったこと
④20代男女が魅力を感じる観光資源はグルメ・温泉・自然景観が多かったこと

が分かりました。これらを踏まえ閑散期(2～3月)に旅行する傾向がある20代学生にプロモーションの調査を実施し
ました。

①閑散期(2月)と繁忙期(8月)の動態データ比較(構成比)

閑散期(2月)の20代の来訪者は全体の52.2％で、8月の46.9％より5.3ポイント増えていた。
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（閑散期）2019年2月分 繁忙期（2019年8月分）

20代
46.9％

20代
52.2％

来訪者数

※仙台市観光DMPより



本レポートについて

参考資料：①閑散期(2月)と繁忙期(8月)の動態データ比較(構成比)

動態データをより詳しくみてみると、閑散期に「秋保温泉」を訪れた方のうち、20代女性が25.3％で8月の14％より
11.3ポイント上昇、20代男性が18％で8月の13.4％より4.6ポイント上昇していた。
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2019年8月2019年2月

※仙台市観光DMPより



本レポートについて

②閑散期(2月)と繁忙期(8月)の動態データ比較(居住地別)

居住地別では、東北地方(宮城県を含む)は62％(8月の52％より10ポイント上昇)の来訪があり、2月の来訪割合が高
くなることが分かった。
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62％ 52％

来訪者数

（閑散期）2019年2月分 繁忙期（2019年8月分）

※仙台市観光DMPより

東北
62％

東北
52％



本レポートについて

参考資料： ②閑散期(2月)と繁忙期(8月)の動態データ比較(居住地別)

閑散期(2月)の、宮城県を除いた東北地方からの来訪は、繁忙期(8月)の5ポイント増となる38％だった一方、首都圏
からの訪問者は、繁忙期より6ポイント減の24％の来訪だった。
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2019年8月2019年2月

※仙台市観光DMPより

東北
38％

東北
33％

首都圏
24％

首都圏
30％



本レポートについて

③仙台への訪問意向について

以前行ったアンケート調査※で、観光都市としての仙台の魅力を知らない方に仙台の観光情報を提示した後、再度仙
台への訪問意向を聞き取ったところ、最も高い数値を示したのが20代男女と30代女性だったことから、若年層には
プロモーションにより仙台への関心が高まりやすい可能性がある。

※令和3年度観光都市としてのファネル構造把握調査
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※令和3年度観光都市としてのファネル構造把握調査より(調査:株式会社マクロミル)



本レポートについて

④仙台への訪問意向について

前頁と同じアンケート調査※ で、20代男女が魅力を感じる仙台の観光資源を聞き取ったところ、「グルメ」「温泉」
「自然・景観」が上位にならんだ。

※令和3年度観光都市としてのファネル構造把握調査
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※令和3年度観光都市としてのファネル構造把握調査より(調査:株式会社マクロミル)



「学生旅行プロモーション」概要

「学生旅行 プロモーション」実施概要について

「学生旅行 プロモーション」とは、閑散期(2～3月)の誘客を
図るため、来仙が見込まれる学生が住んでいるエリア毎の
ターゲット層に3種類のバナー広告を配信し、仙台市公式観
光情報WEBサイト「せんだい旅日和」のランディングページ
へ誘導。

その後、ランディングページを閲覧した方がページ内に設け
られた「宿泊予約ページ」へのリンクボタンをクリックした
数*を計測・分析したものです。

なお、ランディングページは、各バナーのそれぞれの着地点
として、3種類用意しました。

*宿泊予約ページへのリンクボタンのクリックを、仙台市へ
の訪問意向が高いと推定し、ゴールとして設定しました。

配信バナー
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ランディング

ページ

宿泊予約ページへの
リンクボタン



「学生旅行プロモーション」概要

実施概要

⚫方法：SNS広告を含めた複数の広告配信

            （「せんだい旅日和*1」をランディングページ*2に設定）

⚫対象：18～24歳の男女で、主に学生向け(下記の興味関心オーディエンスに属する層)

【Googleの場合】
現役の大学生／最近卒業した／大学、短期大学／学生寮／短期アルバイト、季節的な求人情報

【Instagramの場合】
大学（高等教育）／私立大学（高等教育）／公立大学／大学院生／大学生・専門学校生

⚫配信時期：2023年2月1日～2月28日

⚫配信地域：北海道、東北（宮城県を除く）、北関東（茨城県・栃木県）、

首都圏（東京都・神奈川県・千葉県・埼玉県）、大阪府

⚫広告媒体：Google／Instagram／X（旧Twitter）

⚫ KPI(重要業績評価指標)：「せんだい旅日和」のランディングページ内に

設置した「宿泊予約ページ」へのリンクボタン

クリック数（右図参照）

⚫分析会社：b.mode株式会社

※本事業実施にあたっては、宮城大学事業構想学群の大嶋淳俊教授と生徒の皆さんにご協力い
ただきました

*1「せんだい旅日和」は、仙台市公式観光情報WEBサイト（https://www.sentabi.jp/）のこと
*2ランディングページとは、「学生旅行×仙台グルメ編」（https://www.sentabi.jp/studenttrip-gourmet/）
「学生旅行×仙台温泉編」（https://www.sentabi.jp/studenttrip-onsen/）
「学生旅行×仙台フォトジェニック編」（https://www.sentabi.jp/studenttrip-photo/）のこと 10

宿泊予約ページへの
リンクボタン

ランディングページ
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「学生旅行」プロモーション 調査結果サマリー

• 学生旅行をテーマにしたプロモーションでは、宿泊予約ページへの移動（遷移）率が高かった「首都圏の女
子学生(18～24歳)」が優先ターゲットである。

• バナー広告配信を行った結果、最も有効な媒体は「Instagram」だった。（広告媒体：Google／Instagram／X（旧Twitter）

• 学生(18～24歳)をターゲットにしたコンテンツでは、「グルメ」「温泉」の反応が良かった。

• 交通機関のフリー切符が熟読されており、お得情報コンテンツも反応がよい。

• 学生(18～24歳)は宿泊予約ページへの到達率が高いため、自社サイトの宿泊予約や体験予約ページを利用す
る可能性が高い。
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①宿泊予約ページへの移動（遷移）状況について

・宿泊をもっとも検討したエリアは首都圏で、性別では女性の方が1.6倍宿泊需要が高かった。

調査結果
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※東北…青森、秋田、岩手、山形、福島 ※北関東…茨城、栃木 ※首都圏…東京、神奈川、千葉、埼玉

広告経由ユーザーの地域・性別アクセス状況

首都圏（東京・神奈川・千葉・
埼玉）居住者は

宿泊予約ページへの移動率が
高い

1.6倍



②宿泊予約ページへの移動（遷移）に貢献した媒体について

・広告媒体別のクリック状況から、宿泊予約ページへの誘導が最も効果的な媒体は、Instagramだった。

・ランディングページの閲覧を比較した際、セッション時間が長く、宿泊予約ページへもっとも誘導できたのは
Instagramだったことから、 Instagramは学生などの若年層と親和性が高いことが分かった。

調査結果

宿泊予約ページへ遷移するため
の1ページあたりの単価が、

一番安価だった
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広告媒体別バナークリック状況

広告媒体別ページアクセス状況

宿泊予約ページへ遷移する比率が高く、
セッション時間も長かった



③コンテンツの興味関心について

・セッション数および宿泊予約ページ移動(遷移)率から、学生の興味関心についてはグルメと温泉が高いことが分
かった。

調査結果
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④コンテンツの興味関心について

・ランディングページはバナーに合わせ3
種用意した結果、共通して熟読(※)された
コンテンツはフリーパス情報だったことか
らお得情報への興味関心が高いことが分
かった。

調査結果
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仙台の温泉を紹介した
ランディングページ

フォトジェニックなスポットを
紹介したランディングページ

仙台グルメを紹介した
ランディングページ

仙台市内および近郊エリアの
鉄道やバスなどが2日間乗り放
題になるフリーきっぷを紹介

青 ＜＜＜ 赤

赤色：熟読されている
コンテンツ

青色：熟読されていない
コンテンツ

※熟読の見分け方

アテンションヒートマップについて

サイト訪問ユーザーの熟読を視覚的に把握

できるツール



⑤宿泊予約ページへの到達率について

・これまで行ったプロモーションと比較した際、宿泊予約ページへたどり着いた到達率は、これまで実施したプロ
モーション平均(0.3％)より約5倍、到達数は他プロモーション平均(119)より4倍高かった。

調査結果
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「仙台七夕まつり」広告

「仙台の魅力」広告

「光のページェント広告

「学生旅行」広告
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ほう

じ）

鐘崎笹

かま

館・七

夕館

仙台う

みの杜

水族館

震災遺

構仙台

市立荒

浜小学

校

三井ア

ウトレッ

トパーク

仙台港

JRフ

ルーツ

パーク

仙台あ

らはま

アクアイ

グニス

仙台

その他 特にな

い

全体 22.1 12.0 7.0 0.0 4.8 6.3 16.1 8.7 7.6 17.2 2.7 10.1 17.0 5.3 5.9 8.5 5.6 7.1 6.1 6.1 9.9 4.8 13.5 4.8 4.3 1.3 26.4

男性20-29歳 21.3 12.1 11.2 0.0 7.7 8.8 13.5 9.9 13.9 20.7 5.8 11.7 14.3 7.5 9.5 8.6 8.6 8.4 8.0 8.5 13.9 7.5 14.0 8.9 9.9 1.0 19.6

男性30-39歳 19.2 12.7 13.2 0.0 9.1 13.1 20.4 11.0 12.7 14.4 6.5 16.9 18.9 9.1 12.5 12.5 12.0 9.5 8.6 12.3 16.1 7.8 24.7 10.8 10.9 2.9 22.7

男性40-49歳 27.0 12.1 5.8 0.0 8.7 10.1 20.8 12.9 6.5 30.4 2.8 11.0 18.0 10.6 3.9 8.9 5.5 10.7 8.6 6.5 6.5 5.7 12.1 4.7 3.2 1.1 21.7

男性50-59歳 25.7 7.5 3.7 0.0 3.4 4.8 19.1 9.0 3.9 21.0 2.1 9.4 16.7 5.1 2.2 7.1 5.3 6.6 2.7 2.3 9.1 3.0 11.1 3.3 3.9 0.0 30.9

男性60-79歳 29.4 13.8 7.8 0.0 3.5 4.7 18.8 6.9 7.0 27.6 1.9 10.1 20.1 3.8 7.0 12.2 7.4 7.4 10.9 4.9 6.0 6.7 12.2 2.2 3.2 1.1 19.6

女性20-29歳 8.0 8.9 2.8 0.0 3.1 3.7 8.6 7.2 4.8 7.6 0.9 5.0 11.2 3.3 2.9 4.4 0.8 5.8 1.3 2.2 11.7 1.2 11.0 0.9 2.1 3.5 36.2

女性30-39歳 10.7 7.0 4.2 0.0 2.1 5.8 11.2 3.3 3.3 11.1 2.2 8.7 12.9 1.0 1.0 1.4 4.7 2.9 2.1 4.7 14.9 0.9 9.5 6.4 0.9 0.5 35.5

女性40-49歳 15.0 6.4 6.3 0.0 2.0 6.4 9.3 10.7 6.0 10.7 1.9 11.0 11.1 2.6 0.6 2.9 2.0 4.9 2.0 5.2 12.7 4.3 23.2 3.2 0.6 0.0 41.4

女性50-59歳 20.9 12.6 7.7 0.0 2.6 2.6 15.3 6.4 8.5 3.7 0.7 9.2 12.1 4.5 5.8 5.9 3.4 2.7 4.4 4.9 7.1 2.2 8.1 1.1 0.7 0.6 29.1

女性60-79歳 32.6 20.3 5.2 0.0 2.5 1.7 18.1 8.6 6.4 11.1 0.9 7.2 26.0 3.3 7.9 13.2 2.5 7.7 5.7 6.9 3.6 4.6 9.3 4.2 3.1 1.7 22.6

参考資料： 20代の旅行ニーズについて（20代の仙台観光の実態）

以前行ったアンケート調査※で体験した観光スポットを聞き取り性年代別で比較したところ、20代男性は王道観光
スポットや仙台大観音、うみの杜水族館など観光施設が人気があり、20代女性は目的をきめず中心部で散策してい
た。また、男女共通して、秋保エリアへの訪問率が高かった。

※令和4年度仙台市観光実態調査
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※令和4年度仙台市観光実態調査より(調査:株式会社マクロミル)



• 閑散期となる2月は、学生(18～24歳)の旅行需要が高くなる傾向があるため、首都圏の女子学生(18～24歳)
や東北地方の女子学生(18～24歳)に宿泊プロモーションを行うことで効果的な誘客促進を図ることが出来る
と考えられる。

• 感度の高い女子学生(18～24歳)には、仙台ならではのグルメやカフェ・温泉を、 男子学生(18～24歳)には、
観光施設情報と温泉をInstagramを活用して紹介すると、興味関心を惹くことができると思われる。

• 情報を発信する際は、フリーパスやキャンペーン情報などお得感を感じるコンテンツを併用すると内容を熟
読される可能性が高い。

• 情報感度やITリテラシーに優れ、発信力のあるZ世代の女性をコアターゲットとすることで、観光資源の魅
力ある情報発信の取組が期待できるほか、リピーターやロイヤルカスタマーとなる可能性を秘めている。

学生旅行は、閑散期の誘客につながり

また、今後のリピーター造成にも貢献する伸びしろがある

総括
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SenTIAのデジタルマーケティングと賛助会員制度のご案内

SenTIAでは、仙台市と共同で観光動向を把握しながら、
データに基づいた観光施策を展開すべく、デジタルマーケティングに取り組んでいます。

その一環で、

■仙台観光動向レポート（年2回）：仙台市観光DMPをはじめ、複数のサービスなどを活用し、仙台の
観光動向を分析

■SenTIAマーケティングレポート：テーマやトレンドに合わせて各種データを分析
などを発行しています。

レポートへのご感想・ご意見、気になるデータや調査希望のテーマがございましたらぜひお寄せください。

賛助会員の皆様には、詳細な分析を行った会員限定版のレポートや各種レポートを閲覧いただけるほか、
コンベンションカレンダーや観光パンフレット提供などの特典がございます。

賛助会員は随時募集しています。
詳しくは、当協会ホームページ(https://www.sentia-sendai.jp/)か、下記お問合せ先までご連絡ください。
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【お問合せ先】（公財）仙台観光国際協会 総務企画課企画広報係（022-268-6263／info@sentia-sendai.jp）

https://www.sentia-sendai.jp/
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