
令和2年度外国人観光客対応力向上セミナー

簡単！伝わる！
カタカナ接客外国語研修

＜申込受付＞～令和3年3月12日（金）15:00まで
＜申込方法＞視聴申込書に必要事項を記載し、e-mailにて申し込み
＜視聴期間＞～令和3年3月31日（水）まで繰り返し何度でも視聴可

無料！

　1回当たり約20分の講義で、
英語・中国語・タイ語の基本か
ら仙台や周辺地域のトピックを
交えて、現場で使える実践的な
フレーズまで、カタカナを読み
上げるだけなのに！むしろ伝わ
る！接客外国語をたくさんご紹
介します。
　カタカナ接客外国語で、おも
てなしの準備をしませんか。

カタカナを読むだけで伝わるフレーズ満載！

（株）ライフブリッジ
堀岡三佐子氏

カタカナ
接客英語

1回約20分×全3回

（株）ライフブリッジ
専任中国語講師
張 菁砡氏

カタカナ
接客中国語

1回約20分×全3回

（株）ライフブリッジ　阿部千賀子氏
タイ人講師　アーク・ピアンラウィー氏

カタカナ
接客タイ語
1回約20分×全1回

毎年「1回の研修では覚えきれない！」とのお声をいただいて
おりましたが、今年度はオンライン動画配信型研修なので、
3月末までは繰り返し、何度でもご視聴いただけます。

＜主催＞公益財団法人仙台観光国際協会
●お申し込み、お問い合わせは…
　観光事業推進課　担当：寺門　e-mail：h-terakado@sentia-sendai.jp　℡：022-268-9568

https://www.sentia-sendai.jp/

※要申込


